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未来のあなたを支えるのは、今からはじめる3％！

退職給付保険
グゆ う イ ン

ご契約時にご確認いただきたいこと
[ 基本給付率等について ] 
　基本給付率は、本保険事業の健全性を確保するため、市場金利および財政状況を考慮し、変更することがあります。なお、基本給付率を変更した場合に
おいて、変更前の基本給付率で算出した退職給付金相当額と変更後の基本給付率で算出した退職給付金相当額とに差額が生じる場合には、次の各号のと
おり調整します。
(1) 変更前における退職給付金相当額が変更後の退職給付金相当額を上回る場合は、その差額を退職給付金に加算します。
(2) 変更前における退職給付金相当額が変更後の退職給付金相当額を下回る場合は、その差額を退職給付金から減算します。
※退職給付金相当額とは、基本給付率変更時に退職したと仮定して算出した退職給付金額とします。なお、基本給付率変更時に、変更時以前に算出した調整する額がある保険契約者の変更時の退職給付金

相当額は、退職給付金相当額と変更時以前に算出した調整する額の合計とします。

[ 解約払戻金について ]  
　ご契約を解約される場合は、郵政福祉地方本部までご連絡くださ
い。保険料払込期間中にご契約を解約される場合は、保険料払込期間
の月数により右表の割合で算出した額を解約払戻金としてお支払い
します。解約払戻金の額は、保険料払込期間の月数により異なり、月数
が180月未満(加入15年未満) の場合は払い込まれた保険料を下回
ります。
[ 契約者貸付について ] 
　保険契約者（分割給付金受給者は除きます。）の方に、資金をご用立てする貸付があります。詳細につきましては、「契約者貸付のごあんない」または「ご
契約のしおり」等をご確認ください。
[ 保険期間中の保険料または保険金額の変更 ]  
　当法人は、業務または財産の状況に照らして特定保険業の継続が困難になる蓋然性がある場合には、当法人の定めるところにより、保険期間中において、
主務官庁の認可を得て、保険料を増額しまたは保険金額を減額する変更を行うことがあります。
[ 保険契約者保護機構について ] 
　退職給付保険は、保険業法第270条の３第２項第１号に規定する保険契約者保護機構への移転等の補償対象契約ではなく、また、当法人に対しては同機
構が行う資金援助等の措置の適用はありません。
[ 税務上のお取扱いについて ] 
　退職給付金は、分割支払による受取への申込みにかかわらず、支払いを受けた年の一時所得として課税されます。個別の税務取扱い等については、所
轄の税務署等にご確認ください。

保険料払込期間の月数（年数） 解約払戻金額
60月未満（5年未満） 払込保険料総額の

払込保険料総額の
払込保険料総額の

60月以上 120月未満（5年以上 10年未満）
5割
7割
9割

10割
120月以上180月未満（10年以上15年未満）

払込保険料総額の
※保険料払込期間の月数は、保険料払込特別中断期間等を減じた期間とします。

180月以上（15年以上）

個人情報の取扱いに関する事項
所属会社から提供される個人情報について
給与から保険料を控除する場合、本保険運営上必要な次に記載の個人情報について、所属会社から当法人に提供されます。
・保険料算定基礎となる基本給月額(契約時・毎年３月) 
・契約時の社員コード、最新の所属情報(会社、事業所、部課)及び氏名
・保険料控除不能時の事由(退職、休職、育児休業、出向等)及び該当事由の発生年月日
お客さまに関する個人情報のお取り扱いについて
　当法人は、本契約に関する個人情報を、保険引き受け・支払いの判断、本契約の履行、当法人の取り扱う商品・各種サービスの案内・提供、アンケートの
実施等を行うために利用するほか、業務上必要とする範囲で、取得・利用・提供または登録を行います。
　また、当法人は、契約者向けサービスの提供を行うため、提携企業等に対し、必要な範囲で、氏名、生年月日等の本契約に関する個人情報を提供すること
があります。
　なお、お客さま情報の漏洩及び不正アクセス等の防止のため必要な対策を講じています。
　当法人の個人情報保護方針については郵政福祉ホームページ(https://www.yuseifukushi.or.jp/) をご覧ください。
[ 本パンフレットをご利用いただくにあたって ]
・本パンフレットは、商品の特徴を簡単に説明したものです。詳細につきましては、重要事項等説明書、ご契約のしおりをご覧ください。
・各種資料のご請求や商品に関するお問い合わせについては、最寄りの地方本部までご連絡ください。

 南関東地方本部
〒210-8514 川崎市川崎区駅前本町15-5
TEL. 0120-954-130 ／ 044-201-4500

 信越地方本部
〒380-0921 長野市栗田948-1
TEL. 0120-888-632 ／ 026-223-1771

 北陸地方本部
〒920-0901 金沢市彦三町2-5-27
TEL. 0120-626-245 ／ 076-262-6245

 東海地方本部
〒461-0014 名古屋市東区橦木町1-21-2
TEL. 0120-517-117 ／ 052-971-1095

 近畿地方本部
〒540-0029 大阪市中央区本町橋7-3
TEL. 0120-816-755 ／ 06-7711-6008

四国地方本部
〒790-0003 松山市三番町8-12-4
TEL. 0120-122-545 ／ 089-945-1221

九州地方本部
〒860-0846 熊本市中央区城東町3-1
TEL. 0120-657-716 ／ 096-355-9301

 沖縄地方本部
〒900-0032 那覇市松山1-32-7
TEL. 0120-630-802 ／ 098-863-0801

中国地方本部
〒730-0005 広島市中区西白島町17-13
TEL. 0120-544-401 ／ 082-221-5444

 北海道地方本部
〒060-0061 札幌市中央区南1条西5丁目20
TEL. 0120-816-922 ／ 011-218-8070

 東北地方本部
〒980-8650 仙台市青葉区五橋2-4-2
TEL. 0120-510-250 ／ 022-262-2166

 関東地方本部
〒330-0054 さいたま市浦和区東岸町9-20
TEL. 0120-954-129 ／ 048-764-8002

 東京地方本部
〒103-0015 東京都中央区日本橋箱崎町1-7
TEL. 0120-120-247 ／ 03-6365-0294
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[ 契約者配当について ] 
　当法人は、この保険につき契約者配当を行いません。

日本郵政グループ社員等の皆さまへ

保険料は毎月の給与から
基本給の3％相当額を控除。
払い込みの手間がかかり
ません。

1 2 3
退職給付金は加入期間問
わず、払込保険料総額を下
回ることはありません。
※退職給付金と解約払戻金の額

は異なります。

ご加入中は、記念品・祝品
や提携サービス等さまざ
まな特典があります。

日本郵政グループの
約19万人の社員さまに
ご加入いただいています。

令和元年度
新規採用社員さまの
加入率 90.2%

（令和元年12月末現在）

平均寿命が延び、「人生百年時代」とも言われる今、公的年金でカバー
できない生活費をしっかりと貯えておくことが重要です。
ご退職後、末永く豊かな人生を築くために、今から将来設計をはじめ
ませんか？

ゆうイング
プレミアム
サービス
平成30年8月
スタート

（2020.4）

イ ン グうゆ

ホ ー ムうゆ

ラ イ フうゆ

退 職 給 付 保 険

保険商品の種類
　日本郵政グループの皆さまの福祉の増進と郵政事業の発展に寄与するため「助け合いのココロを

『かたち』に」をキャッチフレーズに、保険事業の運営・サービスの提供に努めています。
　22万人を超える日本郵政グループの皆さまのさまざまなニーズに応え、豊かな暮らしを応援し、生活
をサポートする「退職給付保険」、「災害保険」、「社員援護保険」の3商品による総合的な保障（補償）を
提供しています。

　加入から退職までの長期間にわたってご加入いた
だく商品であり、長く続けていただけるよう「ING（イン
グ）」をつけて「ゆうイング」という愛称にし、退職後の生
活の一助にしていただきたいとの願いを込めています。

　皆さまの大切な財産である、住まい「ホーム」と家財
を対象にさまざまな災害等に備えていただきたいとの
願いを込めています。

　万が一の死亡やケガによる入院等「まさか…」の時
の備えとして、皆さまのライフプランを支えていきたい
との願いを込めています。

未来のあなたを支えるのは、今からはじめる３％！

いざという時、生活の再建に向けて

「まさか…」に備えて、手厚く備える！

保険商品のご案内

災 害 保 険

社 員 援 護 保 険

令和２年度版

いざという時、生活の再建に向けて

災害保険
ムゆ う ホ ー

ご契約時にご確認いただきたいこと
[ 震災等の保険金の総支払額 ]

①１回の震災等の保険金の総支払見込額が異常危険準備金と特別災害積立金の合計額の50％を超えるときは、その50%に相当する金額を限度として、
　保険証券記載の保険金額を減額して支払うことがあります。
②①における異常危険準備金の額及び特別災害積立金の額は、当該震災等が発生した前年度末の金額とします。
③②にかかわらず、当該震災等が発生するまでに、その地域又は他の地域において、ア…震災等が生じているときはその保険金の総支払見込額、
　イ…その他異常危険準備金又は特別災害積立金を取崩す必要があると認められる事由が生じているときはその取崩しに係る金額を、異常危険準備金

及び特別災害積立金の合計額から差し引きます。
④①に定める、異常危険準備金と特別災害積立金の合計額の50%に相当する限度額は118億円（平成31年3月31日現在）です。
[ 保険契約を複数締結している場合の保険金の支払い ]

同じ損害を補償する保険契約を複数にわたり締結している場合において、当保険が支払う保険金は、それぞれの支払責任額の合計額がその住宅・家財
　の損害額を超えるときは、次の額を支払います。
①他の保険契約等から保険金または共済金が支払われていないときは、当保険の支払責任額を支払います。
②他の保険契約等に支払責任額の全額を支払う旨の約定があるときで、かつ、他の保険契約等から保険金または共済金がすでに支払われているときは、
　損害の額から他の保険契約等から支払われた保険金または共済金の額と当該損害の額のうちいずれか少ない額を差し引いた残額を支払います。

ただし、他の保険契約等がないものとして算出した当保険の支払責任額を限度とします。
[ 再取得価額よりも保険金額を少なく（または多く）設定した場合の保険金の支払い ]
　再取得価額よりも保険金額を少なく設定した場合を「一部保険」といい、逆に再取得価額を超える保険金額を設定した場合を「超過保険」といいます。
◆一部保険…保険金額が再取得価額を下回っている場合には、保険金は保険金額を限度に支払いますが、損害額どおりの保険金が支払われないこと

があります。
◆超過保険…保険金額が再取得価額を超えている場合には、再取得価額を超過した部分について保険金は支払われないことがあります。
[ 保険期間中の保険料または保険金額の変更 ]
　当法人は、業務または財産の状況に照らして特定保険業の継続が困難になる蓋然性がある場合には、当法人の定めるところにより、保険期間中において、
主務官庁の認可を得て、保険料を増額または保険金額を減額する変更を行うことがあります。
[ 保険契約者保護機構について ]
　災害保険は、保険業法第270条の３第２項第１号に規定する保険契約者保護機構への移転等の補償対象契約ではなく、また、当法人に対しては同機構が
行う資金援助等の措置の適用はありません。
[ 税務上のお取扱いについて ]

[ 契約者配当について ]
　当法人は、この保険につき契約者配当を行いません。

　本保険の保険料は地震保険料控除の対象になりません。

個人情報の取扱いに関する事項
所属会社から提供される個人情報について
給与から保険料を控除する場合、本保険運営上必要な次に記載の個人情報について、所属会社から当法人に提供されます。
・契約時の社員コード、最新の所属情報(会社、事業所、部課)及び氏名
・保険料控除不能時の事由(退職、休職、育児休業、出向等)及び該当事由の発生年月日
お客さまに関する個人情報のお取り扱いについて
　当法人は、本契約に関する個人情報を、保険引き受け・支払いの判断、本契約の履行、当法人の取り扱う商品・各種サービスの案内・提供、アンケートの
実施等を行うために利用するほか、業務上必要とする範囲で、取得・利用・提供または登録を行います。

また、当法人は、契約者向けサービスの提供を行うため、提携企業等に対し、必要な範囲で、氏名、生年月日等の本契約に関する個人情報を提供すること
があります。

なお、お客さま情報の漏洩及び不正アクセス等の防止のため必要な対策を講じています。
　当法人の個人情報保護方針については郵政福祉ホームページ(https://www.yuseifukushi.or.jp/) をご覧ください。
[ 本パンフレットをご利用いただくにあたって ]
・本パンフレットは、商品の特徴を簡単に説明したものです。詳細につきましては、重要事項等説明書、ご契約のしおりをご覧ください。
・各種資料のご請求や商品に関するお問い合わせについては、最寄りの地方本部までご連絡ください。

 南関東地方本部
〒210-8514 川崎市川崎区駅前本町15-5
TEL. 0120-954-130 ／ 044-201-4500

 信越地方本部
〒380-0921 長野市栗田948-1
TEL. 0120-888-632 ／ 026-223-1771

 北陸地方本部
〒920-0901 金沢市彦三町2-5-27
TEL. 0120-626-245 ／ 076-262-6245

 東海地方本部
〒461-0014 名古屋市東区橦木町1-21-2
TEL. 0120-517-117 ／ 052-971-1095

 近畿地方本部
〒540-0029 大阪市中央区本町橋7-3
TEL. 0120-816-755 ／ 06-7711-6008

四国地方本部
〒790-0003 松山市三番町8-12-4
TEL. 0120-122-545 ／ 089-945-1221

九州地方本部
〒860-0846 熊本市中央区城東町3-1
TEL. 0120-657-716 ／ 096-355-9301

 沖縄地方本部
〒900-0032 那覇市松山1-32-7
TEL. 0120-630-802 ／ 098-863-0801

中国地方本部
〒730-0005 広島市中区西白島町17-13
TEL. 0120-544-401 ／ 082-221-5444

 北海道地方本部
〒060-0061 札幌市中央区南1条西5丁目20
TEL. 0120-816-922 ／ 011-218-8070

 東北地方本部
〒980-8650 仙台市青葉区五橋2-4-2
TEL. 0120-510-250 ／ 022-262-2166

 関東地方本部
〒330-0054 さいたま市浦和区東岸町9-20
TEL. 0120-954-129 ／ 048-764-8002

 東京地方本部
〒103-0015 東京都中央区日本橋箱崎町1-7
TEL. 0120-120-247 ／ 03-6365-0294
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（2020.4Ⓐ）
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日本郵政グループ社員等（期間雇用社員含む）の皆さまへ

保険料は
1口10円/月から。
無理なく手頃にご加入いた
だけます。
※125口→200口に加入限

度口数を拡大しました。

大型台風、ゲリラ豪雨、大地震…次々と襲い来る自然災害
住まいも大切な家族だからこそ

お手頃で心強い備えをお勧めします
1 2 3

火災・風水雪害さらには
震災等（地震等による被害
は、火災保険に地震保険を
付帯していなければ補償さ
れません）まで幅広く補償
します。

ご退職後も
一生涯継続できます。

令和元年度 風水雪害保険金支払実績

2,019件 9億1,799万円

（令和元年12月末現在）

令和２年度版

「まさか…」に備えて、“今”手厚く備える！

社員援護保険
フゆ う ラ イ

健康告知について
次の慢性疾患の方はご加入できません。また、医師の診察・検査・治療・投薬を受けている場合もご加入できません。

※上記以外の病気でも、入院、通院、医師の指示により投薬又は食事療法をしている場合、手術、注射（点滴含む）、湿布、放射線照射、人工透析、ペースメー
カー等の医学的処置を受けている場合や、身体に残る障害や先天性の病気がある場合もお申し込みいただけません。

個人情報の取扱いに関する事項
 所属会社から提供される個人情報について
給与から保険料を控除する場合、本保険運営上必要な次に記載の個人情報について、所属会社から当法人に提供されます。
・契約時の社員コード、最新の所属情報(会社、事業所、部課)及び氏名
・保険料控除不能時の事由(退職、休職、育児休業、出向等)及び該当事由の発生年月日
お客さまに関する個人情報のお取り扱いについて
　当法人は、本契約に関する個人情報を、保険引き受け・支払いの判断、本契約の履行、当法人の取り扱う商品・各種サービスの案内・提供、アンケートの
実施等を行うために利用するほか、業務上必要とする範囲で、取得・利用・提供または登録を行います。
　また、当法人は、契約者向けサービスの提供を行うため、提携企業等に対し、必要な範囲で、氏名、生年月日等の本契約に関する個人情報を提供すること
があります。
　なお、お客さま情報の漏洩及び不正アクセス等の防止のため必要な対策を講じています。
　当法人の個人情報保護方針については郵政福祉ホームページ(https://www.yuseifukushi.or.jp/) をご覧ください。
[ 本パンフレットをご利用いただくにあたって ] 
・本パンフレットは、商品の特徴を簡単に説明したものです。詳細につきましては、重要事項等説明書、ご契約のしおりをご覧ください。
・各種資料のご請求や商品に関するお問い合わせについては、最寄りの地方本部までご連絡ください。

 南関東地方本部
〒210-8514 川崎市川崎区駅前本町15-5
TEL. 0120-954-130 ／ 044-201-4500

 信越地方本部
〒380-0921 長野市栗田948-1
TEL. 0120-888-632 ／ 026-223-1771

 北陸地方本部
〒920-0901 金沢市彦三町2-5-27
TEL. 0120-626-245 ／ 076-262-6245

 東海地方本部
〒461-0014 名古屋市東区橦木町1-21-2
TEL. 0120-517-117 ／ 052-971-1095

 近畿地方本部
〒540-0029 大阪市中央区本町橋7-3
TEL. 0120-816-755 ／ 06-7711-6008

四国地方本部
〒790-0003 松山市三番町8-12-4
TEL. 0120-122-545 ／ 089-945-1221

九州地方本部
〒860-0846 熊本市中央区城東町3-1
TEL. 0120-657-716 ／ 096-355-9301

 沖縄地方本部
〒900-0032 那覇市松山1-32-7
TEL. 0120-630-802 ／ 098-863-0801

中国地方本部
〒730-0005 広島市中区西白島町17-13
TEL. 0120-544-401 ／ 082-221-5444

 北海道地方本部
〒060-0061 札幌市中央区南1条西5丁目20
TEL. 0120-816-922 ／ 011-218-8070

 東北地方本部
〒980-8650 仙台市青葉区五橋2-4-2
TEL. 0120-510-250 ／ 022-262-2166

 関東地方本部
〒330-0054 さいたま市浦和区東岸町9-20
TEL. 0120-954-129 ／ 048-764-8002

 東京地方本部
〒103-0015 東京都中央区日本橋箱崎町1-7
TEL. 0120-120-247 ／ 03-6365-0294

一　　般
財団法人郵政福祉 〒105-0001 東京都港区虎ノ門1-14-1

https://www.yuseifukushi.or.jp/

郵政福祉 検　索 一　　般
財団法人郵政福祉

⑤消化性潰瘍（胃・十二指腸潰瘍等）
⑥肝臓病及び膵臓病
⑦腎炎及びネフローゼ
⑧肺疾患（肺炎・肺結核等）

⑨認知症、アルコール精神病及び精神疾患（統合失調症・躁うつ病等）
⑩骨髄及び神経の疾患（骨髄炎・骨膜炎・脳性麻痺等）
⑪血管及び血液の疾患（血友病・脾臓の疾患・血栓症・動脈硬化症・動脈瘤等） 

①新生物（癌・肉腫・筋腫・白血病等）
②糖尿病
③心疾患（心臓病等・高血圧症を含む）
④脳血管疾患（脳出血・脳血栓症・脳軟化症等）

ご契約時にご確認いただきたいこと
[ 告知義務違反による契約の解除 ] 
　保険契約申込書において、当法人が告知を求めた事項について、保険契約者様がご契約いただく被保険者皆様の告知をとりまとめのうえ、事実を正確
に記載していただく義務（告知義務）があります。事実を記載しなかった場合または記載した内容が事実と異なる場合は、ご契約を解除することや、保険金
の全額または一部をお支払いできないことがありますので、ご注意ください。
　「告知義務違反」によりご契約が解除になった場合、「保険金の支払事由」が発生しているときであっても、保険金をお支払いできません。ただし、「保険金
の支払事由」と「解除原因となった事実」に因果関係がないときは、保険金をお支払いします。
[ 保険契約者が死亡した場合の保険金の受取人の変更について ] 
　保険契約者様が死亡した場合の保険金の受取人（以下「受取人」といいます。）は社員援護保険普通保険約款に定める保険金の受取人の順位に従いお
支払いします。ただし、受取人について、保険契約者が指定する場合は、別途お手続きが必要になります。
[ 保険期間中の保険料または保険金額の変更 ] 
　当法人は、業務または財産の状況に照らして特定保険業の継続が困難になる蓋然性がある場合には、当法人の定めるところにより、保険期間中において、
主務官庁の認可を得て、保険料を増額または保険金額を減額する変更を行うことがあります。
[ 保険契約者保護機構について ]
　社員援護保険は、保険業法第270条の3第2項第1号に規定する保険契約者保護機構への移転等の補償対象契約ではなく、また、当法人に対しては同機
構が行う資金援助等の措置の適用はありません。
[ 税務上のお取扱いについて ] 

《保険料》 本保険の保険料は一般の生命保険料控除の対象になりません。
《死亡保険金（「事故等死亡保険金」も含みます）》保険契約者様、被保険者様、受取人様の関係によって、保険金受取時に適用される税金が異なりますのでご
留意ください。個別の税務取扱い等については、所轄の税務署等にご確認ください。
[ 契約者配当について ] 
　当法人は、この保険につき契約者配当を行いません。

日本郵政グループ社員等（期間雇用社員含む）の皆さまへ

保険料は1口につき
本人型   60円/月
夫婦型 120円/月
年齢にかかわらず一律
です。

1 2 3日本郵政グループ社員
の皆さまのための手厚
い補償を配偶者さまも
受けることができる夫
婦型もございます。

ご退職後も満65歳まで
継続できます。
※満65歳を迎えた最初の
　保険期間満了日まで。

お仕事・スポーツ・日常生活の中でいつ起きるかわからない“まさか”
あなたと大切なご家族の安心の未来のために
今からできるお手頃な備えをお勧めします

（2020.4）
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社 員 援 護 保 険
　社員援護保険（ゆうライフ）は、日本郵政グ
ループの皆さまに安定した生活を送っていた
だくための、万が一の事故に備える商品です。
　死亡または障害状態になられた場合のほ
か、不慮の事故によるケガで、1日以上の入院
をされた場合に保険金をお支払いします。

災 害 保 険
　 災 害 保 険（ ゆうホーム）は 、日 本 郵 政グ
ループ の皆さまの住まい や家財等を対象
に火災、風水雪害、震災、不慮の人為的災害
等、予期せぬ災害に備える商品です。

無理なく着実にコツコツと
　毎月の給与から控除されるので、払込みの手間がなく、知らず知
らずのうちに無理なく積み立てていただくことができます。お客さ
まには退職までご加入いただくことで、長期安定運用により運用益
を確保しています。

請求手続きは書類審査のみで簡素化
　保険金のお支払いの際には、市区町村が発行する罹災証
明書等による書類審査で被害状況を確定しています（火災は
現地調査あり）。これにより、事業費を軽減でき、お手頃な保
険料を実現しています。

メッセージ

メッセージ

保険商品のご案内

退 職 給 付 保 険
　退職給付保険（ゆうイング）は、日本郵政グルー
プの皆さまの退職等に備えていただく生活保障保
険で、保険料払込期間に応じた保険金（退職給付
金）を受け取る商品です。
　令和元年度末現在で、日本郵政グループの皆さ
まの約84.2％の方々にご加入いただいています。

もしもの時の生活の支えに
　事故やケガは思いがけないタイミングで発生します。突然
の入院は生活に少なからず影響を与えるものです。夫婦型
では入院1日目からご本人、配偶者ともに補償します。

メッセージ

退職給付保険の大きな３つの特長

（内訳）　基本保険料：保険料対象俸給の1.5％　
　　　　特別保険料：保険料対象俸給の1.5％

1 保険料は、俸給（基本給）月額の3％で、毎月の給与から控
除されます。

2 退職給付金は、払込保険料総額を下回ることはありません。
3 保険料払込期間中は、契約者貸付のほか長期加入記念品

や祝品、提携サービス等さまざまな特典があります。

保険料は俸給（基本給）月額の3%

災害保険の大きな３つの特長
1 火災以外にも、風水雪害、震災、不慮の人為的災害等、幅広く補償

します。
2 保険料は1口10円／月（最高補償額16万円）と無理なく手頃にご

加入いただけます。
3 ご退職後も一生涯継続してご加入いただけます。

加入限度口数は
住宅150口  家財50口  計200口まで

保険料は1口につき 10円／月

社員援護保険の大きな３つの特長
1 保険加入者ご本人だけを補償する普通援護（本人型）のほか、配偶

者も補償対象とする特別援護（夫婦型）にご加入いただけます。
2 保険料は本人型1口60円／月、夫婦型１口120円／月（最高補償額 

60歳未満25万円、60歳以上18万円）で、年齢にかかわらず一律です。
3 満65歳を迎えた最初の保険期間満了日までご継続いただけます。

保険料は１口につき

加入限度口数は、本人型と夫婦型を合わせて30口まで

60円／月

120円／月

本人型

夫婦型
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保険商品の説明
（プランのご検討）

保険商品のご案内

　お客さまには各商品の内容をご理解いただいたうえで、お申し込み内容のご確認をしていただくことが必要
となります。また、ご契約後８日以内のお申し出によりクーリング・オフ（契約の解除）も可能です。

保険商品の説明（プランのご検討）
郵政福祉の職員が郵便局等を訪問し、お客さまの意向を把握することに努め、それに
沿った保険商品の情報をお伝えしながら提案・説明します。

お申し込み
お客さまの意向に沿った商品内容であるかを、重要事項等説明書（契約概要）等により
お客さまが確認する機会をご提供したうえ、申込書にご記入（自署）いただきます。
※申込書には保障（補償）内容や保険金等がお支払いできない場合等の重要事項を記載した「重要事項等説明書」
が添付されています。お申し込みの検討に際して必ずご確認ください。

確認事項の告知
ご契約のお引き受けにあたり、必要な確認事項を告知していただきます。事実を正確に
漏れなく告知してください。

［告知義務と告知義務違反］
お客さまには、保険契約申込書に記載されている郵政福祉が告知を求めた事項について、
事実を正確に記載していただく義務（告知義務）があります。事実と異なる内容を記載した
場合や、事実を記載しなかった場合は、ご契約を解除することや、保険金の全額または一部
をお支払いできないことがありますので、ご注意ください。

申込書の審査
ご提出いただいた申込書の内容を基に審査を行います。

保険料のお払込み
審査に通過しましたら、お申し込みいただいた保険契約の内容に従って保険料をお払込
みいただきます。

ご契約の成立
［ご契約の責任開始について］
郵政福祉は、保険契約を引き受けた際に保険証券をご契約いただいたお客さまに送付し、
保険証券に記載された契約日から保険契約上の責任を負います。

［保険証券のご確認について］
保険証券に記載された内容が、お申し込み内容と相違ないかご確認ください。万が一、
ご契約内容に相違やご不明な点等がございましたら、お手数ですが最寄りの郵政福祉地方
本部までご連絡願います。

ご契約のお申し込みから成立まで

●クーリング・オフ
　ご契約いただいたお客さまは、契約を申し込まれた日、または契約申込書（本人控）を受領された日のいずれか遅い日か
ら、その日を含めて8日以内に書面（郵便）によるお申し出により、契約のお申し込みの撤回、または契約の解除ができます。
　クーリング・オフのお申し出をされた場合は、既にお支払いいただいた保険料を、速やかにお客さまに返金いた

します。また、郵政福祉は、お客さまにクーリング・オフによる損害賠償または違約金を一切請求いたしません。

●ご加入後も「ご契約のしおり（普通保険約款等）」を大切に保管してください
　ご契約のしおり（普通保険約款等）は、契約についての重要事項、注意事項等をお知らせしており、お申し込み時だ
けでなく、契約期間中にもご覧いただく必要のある大変重要な書類です。また、約款は契約から保険契約終了までの
取り決めを記したものであり、保険金等のお支払いや保険料のお払込みの取扱い、保険料のお払込みがなく契約を
解除する場合や契約を解約される場合の取扱い等を記載しています。

1

2

3

4

5

6

お申し込み

確認事項の告知

申込書の審査

保険料のお払込み

ご契約の成立

　お勤め先に営業担当がうか
がった際には、お気軽にお声
掛けください。ご契約後に届
く保険証券はお客さまの保障

（補償）内容を明記し、保険金
等の請求に欠かせない書類で
す。ご契約後も大切に保管して
ください。

メッセージ
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支払事由の発生

保険商品のご案内

　退職給付保険（ゆうイング）、災害保険（ゆうホーム）、社員援護保険（ゆうライフ）とも、支払事由が発生
した場合は地方本部、または郵政福祉コールセンターにて迅速・親身な対応をすることで、ご加入者さま
へ安心をお届けしています。

保険金等のご請求から受け取りまで

※郵政福祉コールセンター

TEL.0120-216-131
受付時間/9：00〜17：00

（土・日・祝日及び12月29日〜1月3日を除く）

1

2

3

4

5

支払事由の発生
支払事由が発生した場合は、最寄りの地方本部、または郵政福祉コールセンター※までご
連絡ください。

［保険金等の支払事由］
 退職給付保険  …ゆうイング
保険加入者が退職した場合等
 災害保険  …ゆうホーム
保険対象の住宅及び家財が、火災や風水雪害、震災、不慮の人為的災害等により損害を
受けた場合等
 社員援護保険  …ゆうライフ
保険期間中に被保険者が死亡した場合、もしくは不慮の事故により１日以上入院した
場合等

手続書類のお受け取り
手続書類一式をお渡し、または郵送します。お手続きに必要な書類については、手続書類
と併せてお渡しするご案内文書に記載していますので、ご確認ください。

手続書類のご提出
手続書類に必要事項をご記入のうえ、返信用封筒でご郵送ください。地方本部にご持参い
ただくことも可能です。

支払審査
ご提出いただいた手続書類を基に、支払審査を行います。

保険金等のお受け取り
お支払いが決定した場合、速やかに手続きを行います。手続き完了後に、郵政福祉から

「送金通知書」をお送りしますので内容をご確認ください。お支払いができない場合に
ついては、その理由とともにご連絡します。

手続書類の
お受け取り

保険金等の
お受け取り

手続書類のご提出

支払審査

　ご加入者さまに適正な保険金をお支払いするため、迅速に、ご提出
いただいた請求書の審査を行っています。ご用意いただく請求関係書
類に不備がありますと、お支払いまでにお時間を頂戴することがござ
いますので、ご提出前に再度、必要書類のご確認をお願いいたします。

メッセージ
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ご加入者さまへのご案内状
　退職給付保険（ゆうイング）、災害保険（ゆうホーム）、社員援護保険（ゆうライフ）にご加入いただいている
皆さまには、保険金の請求や、加入内容の変更等を漏れなくご連絡いただけるよう、情報提供を行っています。

　災害保険（ゆうホーム）、社員援護保険（ゆうライフ）の
ご加入者さまが更新の時期を迎える際に「保険契約更新
のご案内」を更新月の２か月前に郵送でお知らせしてい
ます。

　退職給付保険（ゆうイング）のご加入者さまには、3月
末現在の「退職給付金額」を６月中に郵送でお知らせし
ています。また、提携しているレク・レジャー施設等の情報
を掲載した『WITH YOU』およびその施設のご利用に必
要な「ゆうイングカード」も同封しています。

　そのほかにも、郵政福祉より、確定申告用退職給付金計算書、確定申告用分割給付金計算書をはじめ、ご
加入内容に応じた各種通知をお届けする場合があります。いずれも重要な内容ですので、必ずご確認のうえ、
大切に保管くださいますようお願いいたします。

記載内容

記載内容

■ご加入内容　
契約番号、契約口数、保険料、払込方法、保険期間、対象物件（災
害保険のみ）、所有者（災害保険のみ）、配偶者情報（社員援護保
険の特別援護のみ）、保険金受取人（社員援護保険のみ）、保険金
の種類、保険金額、被保険者（社員援護保険のみ）

■ご加入内容の変更やご不明な点のお問い合わせ先

■ご加入内容　
契約年月日、保険料払込中断期間、退職給付金額

■ご加入内容の変更やご不明な点のお問い合わせ先

● 保険契約更新のご案内

● 退職給付金額のお知らせ

● そのほかのお知らせ

保険商品のご案内

24 2020 郵政福祉の現状




