
日本郵政グループ所属　鈴木亜由子選手がマラ
ソングランドチャンピオンシップ（MGC）で2位に入
り、東京五輪女子マラソン日本代表に内定

台風豪雨で東日本が甚大被害　● 9/9 台風15号　　
● 10/12 台風19号　● 10/25 台風21号

JR山手線の新駅「高輪ゲートウェイ」駅開業

新型コロナウイルス感染症が世界中で猛威を振るう

東北、関東、東京、南関東、信越の各
地方本部内のお客さまへの災害保険
金の支払いが増加

令和元年度郵政福祉トピックス

令和元年度郵政福祉トピックス

令和元年度に起きたトピックスをまとめました。郵政福祉として「老後2,000万円問題」では

お客さまに安心して人生設計をしていただけるよう正しい情報提供を心掛け、

「台風15、19、21号」では東北、関東甲信越の各地方本部を中心に対応にあたりました。

世 の 中 の ト ピ ッ ク ス 郵 政 福 祉 の ト ピ ッ ク ス

9月〜10月

9月15日

3月14日

2月〜3月

天皇陛下御即位　元号「令和」に改元

G20サミットが大阪で開催

ラグビーW杯日本大会開幕（日本8強）

ノーベル化学賞に吉野彰氏

沖縄・首里城が焼失

消費税率8％→10％引き上げ　軽減税率導入 10月1日　郵政福祉設立65周年

時差出勤、在宅勤務を行うとともに、
郵便局等への訪問を自粛

第4次安倍再改造内閣が発足

金融庁「老後資金に2,000万円必要」報告書公表

5月1日

6月3日

●  「人生百年時代」と題したゆうイング
のチラシを作成、RinRin8月号に同
封（現職者・本社）

●  RinRin11月号マネーコラムにて、
老後資金の貯蓄計画に関する記事
を掲載

●  メルマガ11月号、12月号にて関連
記事を掲載

6月28日

9月11日

9月20日

10月1日

10月31日

10月9日

災害保険・社員援護保険の保険料据置き
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令和元年度郵政福祉トピックス

「いざという時の備え」を伝えるのが使命
東北地方本部長　佐藤 和男

　――東北地方は当日（令和元年10月12日）の大雨により
阿武隈川等の氾濫や土砂災害が発生し、多くの郵便局で窓口
業務の停止を余儀なくされたほか、多くのお客さまから被害
の報告がされました。 

　佐藤　お客さまからの問い合わせは10月下旬まで多い日が続き、
被災後落ち着いてから連絡される方もいらっしゃいましたので、最終
的には12月頃まで被害連絡が続きました。被災内容は、床上浸水等の
水害が多かったほか、風で屋根が損壊した等が多く見受けられました。

　――問い合わせが集中することが予想されたと思います
が、対応にあたり心掛けたことはありますか？

　佐藤　毎日、電話の受付内容を取りまとめ、全職員で情報共有し、不
明点があればその場で確認するなど、スムーズに対応できるような取
り組みを行いました。

　――現地支援等、取り組んだことはありますか？

　佐藤　特に被害が甚大であった、宮城県南部地区および福島県い
わき地区へ、トイレットペーパーやウェットティッシュ、ペットボトルの飲
料水を送りました。被災後は物資不足の状態が続いていたこともあり、
とても喜ばれました。

　――今回の経験から、災害に対する意識の変化や、今後の
課題についてどう感じていますか？

　佐藤　台風19号は、水害による被害が広範囲に及びました。河川等
の増水による水害が主ではありましたが、東日本大震災の記憶を蘇ら
せるような状況でした。今後は、改めて郵政福祉の災害保険のご案内
を徹底するとともに、多くの方々にいざという時の備えの必要性をお
伝えすることが私たちの使命であると思っています。

今後も丁寧・迅速な対応で信頼を得たい
信越地方本部長　前島 啓伯

　――台風当日は広い範囲で記録的な暴風雨に見舞われま
したが、どのような状況でしたか？ 

　前島　12日の夜は、スマホのアラート音が１時間おきに鳴り響
き、その都度、テレビ、ラジオ、インターネット等から情報収集しま
した。13日の朝には、雨も小降りになり、全職員が無事であること
が確認でき、お客さま対応に備えました。

　――翌日からお客さまへの対応が始まると思います。

　前島　千曲川源流部の豪雨による河川の氾濫に伴い、ニュースや新
聞等で報道されていた地域以外にも広範囲にわたり、お客さまから浸
水被害の報告があり、発生した翌日から電話が続きました。お客さまか
らの問い合わせに備え、事前に市役所に電話して、罹災証明書の申請
を受け付けている市役所・支所の一覧表を作成し、常に職員の手元に
置き、罹災証明書の説明と併せて支所の電話番号を伝えることで、迅速
に保険金請求ができるような取り組みを行いました。

　――電話対応のほか、何か取り組んだことはありますか？

　前島　被災地の中心となった千曲川沿岸地域の郵便局に限ら
ず、信越エリアの全郵便局に「災害保険金の請求・お知らせ」に関す
る案内文書を発出、被災地域周辺の郵便局へ訪問し、お見舞いを行
いました。

　――お客さまからのお声は何かありましたか？

　前島　多くのお客さまから、「手続きが簡単でよかった」、「郵
政福祉の保険金支払いが早くて助かった」とのお言葉をいただ
きました。今後も、問い合わせから支払いまで丁寧で迅速な対応
に努め、お客さまからの「信頼」につなげていきたいと思います。  

前年度に引き続き、日本各地では大規模な自然災害に見舞われました。

中でも多くの方が罹災された台風19号について、東北地方本部と信越地方本部での対応を伺いました。

「台風19号（令和元年東日本台風）」
東北・信越地方本部の対応

Topics 1

角田郵便局（宮城県）被害状況 丸森郵便局（宮城県）被害状況 飯山郵便局（長野県）被害状況
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令和元年度郵政福祉トピックス

　災害保険・社員援護保険は、将来にわたって保険財務の

健全性を維持するため、普通保険約款において、少なくとも

3年ごとに、保険料および保険金額の妥当性について検証す

ることとしています。

　平成30年度末で、前回の平成27年度末の検証から3年が

経過したため、保険料および保険金額の検証作業を行った

結果、現状の保険料および保険金額を維持することが妥当と

判断し、来年度以降の保険料を据え置くことを決めました。

　特に、災害保険については、平成28年の熊本地震、平成

30年7月豪雨や台風21号など、近年、規模の大きな集中豪

雨や台風、地震が相次いで発生し、全国各地で甚大な被害を

もたらしましたが、平成29年度に大規模災害がなかったこ

とと、保険の営業や管理に係る事業費の削減に努めたこと

により、保険金等の支払額が、現行の1口10円の保険料に

収まることを確認しました。

日本郵政グループ定年延長

災害保険・社員援護保険の保険料据置き
保険料および保険金額の検証を行いました

Topics 3

Topics 2

　日本郵政グループは、65歳定年制について令和2年度に満60歳に達する社員から導入することで進めています。

　対象となる加入者の皆さまには、情報誌「RinRin」、ホームページ、各種通知等を通じて丁寧な説明を行います。

　なお、定年延長について、退職給付保険に関する重要なご案内は下記のとおりです。

１　退職給付保険の退職給付金の支払いについて

　65歳定年制導入後も従来通り、「正社員退職」時に

退職給付金をお支払いします。60歳以降も正社員とし

て勤務されるご加入者さまは、引き続き退職給付保険

をご継続いただき、退職給付金は退職時のお支払いと

なります。

２　退職給付保険の保険料について

　退職給付保険の保険料は、前年度３月の俸給の月額

で算出されます。

　しかし、シニアスタッフ職をはじめとする職種変更等

により、当年度の俸給が前年度の３月の俸給を下回っ

た場合には、ご加入者さまからのお申し出により、降給

後の俸給の月額の３％に変更することができます（退職

給付保険普通保険約款第13条）。

■  60歳以降も正社員として勤務される場合

■  60歳で退職される場合
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令和元年度郵政福祉トピックス

　郵政福祉は、新型コロナウイルス感染症の対策として、

職員へ感染予防の注意喚起を行い、出張・会議を自粛する

とともに、在宅勤務、時差出勤を可能な限り実施しました。

　また、お客さまに配意して、当面の間、郵便局等への訪

問を控えました。

　そのほか、郵政福祉が保有するビルでは、エントランス

に消毒液を常備し、感染防止に努めました。

その他
2,000万円問題・新型コロナウイルス感染症・情報システム

❷新型コロナウイルス感染症への対応

❶ 2,000 万円問題

Topics 4

　ITを活用した事業の効率化・高度化を目指すための基

盤として、次期基幹システムの構築（令和4年1月運用開

始予定）に取り組んでいます。

　次期システムにおいては、ワークフローシステムを導入

することで、業務プロセスの標準化、事務作業の効率化・

正確化、意思決定の迅速化を図るとともに、お客さまの情

報を一元化することで最善のお客さまサービスを提供い

たします。

❸情報システムの充実

日本郵政グループ定年延長

災害保険・社員援護保険の保険料据置き
保険料および保険金額の検証を行いました

　平成30年に厚生労働省は、長寿に関する将来的な推計を

発表しました。それによると、65歳を迎える女性の約2割が

100歳まで生存するとされており、「人生100年時代」が目の

前に迫っていることが示されました。平均寿命についても男

性81.25歳、女性87.32歳と過去最高を更新しました。

　そのような中、金融庁は人生100年時代を見据えた資

産形成を促す報告書を金融審議会でまとめました。報告書

では、収入を年金のみに頼る世帯が、平均寿命までの20～

30年間の老後生活を送るために約2,000万円の資金が必

要であると試算しており、ニュースで大々的に取り上げられ

るなど話題になりました。

　郵政福祉では、RinRinやメールマガジンのマネーコラム

を通じて、2,000万円はあくまで上述したモデルケースの場

合に不足する金額であり、不足する金額は各世帯で全く異な

るため、どの程度の備えや貯蓄があるのか、年金等によりど

の程度の収入が得られるのかなど、老後に必要となる金額

を正しく把握することが必要であるとお伝えしました。

■  金融庁の報告書で話題に

■  RinRin やメルマガで情報提供

家族と
思いっきり
楽しみたい！

・ 趣味
・ ご家族との
お楽しみ

・公的保険料
・税金

住宅ローン 医療費 “まさか“の時

老後の収入って？

ご退職後も末永
く豊かな人生

を！

人生百年時代人生百年時代

※夫が65歳以上、妻が60歳以上の夫婦世帯の支出平均額は月約24万円（総務省家計調査　平成28年）、妻が女性の平均寿命
87歳（平成29年・厚生労働省）までの65歳から22年間生きるとして試算、24万円×12か月×22年＝約6,350万円。

豊かな生活のためには
もっと必要になるね・・・

・・・主に生活費

約6,350万円※

平均的な老後の支出額

裏面をご確認ください。ゆうイング退 職 給 付 保 険

新しい趣味に
チャレンジ
したい！

生活費だけで
こんなにもかかるの！？

生活費以外にも
さまざまな支出が・・・

主に、公的年金+退職金+“自助努力による備え”　ですが・・・
公的年金への不安感の高まりや、生活費や税金・医療費等で退職金を切り崩さなければならないとなると、

備えといえば、日本郵政グループの約187,200名（83.8％）
の社員さまがご加入しているゆうイング！

豊かな「セカンドライフ」のためには、
早いうちから“自助努力による備え”がなくてはなりません！！

2019年度版
退 職 給 付 保 険 ゆうイング

退職給付保険“ゆうイング”は、日本郵政グループを退職した時に、
保険料及び保険料払込期間により算出した退職給付金等をお支払いする生活保障保険です。

保険料は毎月の給与から基本給の3％相当額が控除されます。

払込の手間もなく、知らず知らずのうちに無理なく着実に備えることができます！！

退職時に払込保険料総額と加入期間に応じた+α（運用益等）をお受け取りいただけます。
※退職前に本商品を途中解約した場合、解約払戻金をお支払いします。解約払戻金は払込保険料総額を下回ることもあります。

●記念品・祝品（ご加入・ご結婚・ご出産・長期加入）の贈呈
●提携施設を優待料金でご利用いただけます！

退職後の備えだけでなく、ご加入中もうれしさ広がる頼もしさ
末永く豊かな「セカンドライフ」のために、老後への備えをぜひ　　　　　　　　　　　　で！

もございますのでお気軽に資料請求・お問い合わせください。

★各保険商品の詳細については、パンフレット及び重要事項等説明書を必ずご確認ください。

ポイント①

退職給付金は、加入期間を問わず、払込保険料総額を下回ることはありません。ポイント②

ご加入中はさまざまな特典があります。ポイント③

火災 ・ 風水雪害 ・ 震災等に備える

災 害 保 険

ゆうホーム
社 員 援 護 保 険

ゆうライフ

死亡・障害 ・不慮の事故による入院に備える
他にも、

ゆうイング
退 職 給 付 保 険

ゆうイングプレミアムサービスとは
映画館やスポーツジムの割引など幅広くおトクな
ゆうイングご加入者さま限定サービスです！！

●ゆうイングプレミアムサービスゆうイングプレミアムサービス

各種資料のご請求や商品に関するお問い合せ

郵政福祉コールセンター 0120（216）131
または 東京地方本部 0120（120）247までご連絡ください。

商品の詳細は、ホームページ(スマートフォン対応)からもご確認いただけます。http://www.yuseifukushi.or.jp/
退職給付保険、災害保険及び社員援護保険は、保険業法第270条の3第2項第1号に規定する保険契約者保護機構への移転等の補償対象契約ではなく、また、郵
政福祉に対しては同機構が行う資金援助等の措置の適用はありません。

RinRin8月号同封案内チラシ

マネーコラム
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２
０
０
０
万
円
不
足
問
題
と
は
、「
年
金
収
入

か
ら
生
活
費
を
引
く
と
月
約
５
万
５
０
０
０
円
の
赤

字
に
な
る
。
赤
字
分
を
貯
金
の
取
り
崩
し
で
ま
か
な
う

と
、
貯
金
は
、
30
年
分
で
２
０
０
０
万
円
必
要
」
と
い

う
も
の
で
し
た
。

　あ
な
た
な
ら
、生
活
費
が
赤
字
に
な
る
と
い
う
と
き
、

ど
う
し
ま
す
か
？

　私
は
、貯
金
に
手
を
出
す
以
外
に
、

２
つ
の
方
法
が
あ
る
と
思
い
ま
す
。

　

　１
つ
目
は
、「
月
々
の
生
活
費
を
抑
え
る
」で
す
。

　ま
ず
は
ム
ダ
遣
い
を
控
え
、生
活
費
を
減
ら
す
こ
と

を
考
え
ま
す
。
そ
れ
で
も
年
金
収
入
が
足
り
な
い
と
き

は
、ス
マ
ホ
を
格
安
に
変
え
る
、マ
イ
カ
ー
を
手
放
す
、

不
要
な
保
険
を
解
約
す
る
な
ど
、
固
定
費
を
削
減
し
、

家
計
を
抜
本
的
に
見
直
し
ま
し
ょ
う（
上
図
参
照
）。

　２
つ
目
は
、「
働
い
て
収
入
を
増
や
す
」で
す
。

　今
の
高
齢
者
は
お
元
気
で
す
。
雇
用
延
長
な
ど
で
65

歳
ま
で
は
働
く
方
が
増
え
ま
し
た
が
、
65
歳
以
降
も
、

週
に
２
〜
３
日
は
働
け
る
と
思
い
ま
す
。
夫
婦
２
人
で

無
理
な
く
働
き
、
月
に
数
万
円
の
収
入
が
あ
れ
ば
、
家

計
に
余
裕
が
生
ま
れ
る
で
し
ょ
う
。
ボ
ケ
防
止
と
健
康

増
進
効
果
も
期
待
で
き
ま
す
。

　こ
の
よ
う
に
家
計
を
工
夫
す
れ
ば
、年
金
の
不
足
額

を
抑
え
る
こ
と
は
む
ず
か
し
く
あ
り
ま
せ
ん
。
や
み
く

も
に
「
年
金
不
足
」
を
恐
れ
ず
、
家
計
の
見
直
し
な
ど

で
き
る
こ
と
か
ら
コ
ツ
コ
ツ
始
め
ま
し
ょ
う
。

生
活
費
が
ピ
ン
チ
！

あ
な
た
な
ら
ど
う
す
る
？

「家計が厳しい」と悩むご家庭の節約例

〈 出典：2019年3月・MMD研究所 〉 

大手スマホ→格安スマホにかえると

平均月額使用料は...

大手スマホ
・ガソリンなどの燃料費
・駐車場代
・自動車保険料
・自動車税
・車検費用
・メンテナンス費用　など

1ヶ月・1人あたり
約5,700円の

節   約格安スマホ

8,451円

2,753円

マイカーを手放すと...

不
要
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Vol.7
長野県生まれの経済ジャーナリスト。むずかしい経済の仕組み
を、わかりやすく解説する達人。モットーは「借金減らして現金
増やせ」。近著に『荻原博子の貯まる家計』（毎日新聞出版）、『役
所は教えてくれない定年前後「お金」の裏ワザ』（ＳＢ新書）など
多数。

荻原博子さんプロフィール
おぎわら ひろこ

保険に関する身近な情報をはじめ、提携施設の期間限定キャンペーンなど、お得な情報を充実したラインナップでお届けします！
ご登録がお済みでない方はこの機会にご登録ください。

アドレス https://www.yuseifukushi.or.jp/jp_member/mailmag/　

スマホは、
こちら

人
生
１
０
０
年
時
代
。
〝
平
均
値
〞
で
は

　
　
　
見
え
な
い
、
わ
が
家
流
の
老
後
計
画
を
！

た
だ
、節
約
も
働
く
こ
と
も
、健
康
だ
か
ら
で
き
る

こ
と
で
す
。
介
護
や
人
の
助
け
を
借
り
ず
、健
康
的
な

日
常
生
活
を
送
れ
る「
健
康
寿
命
」は
男
性
が
約
72
歳
、

女
性
で
約
75
歳
と
言
わ
れ
ま
す（
下
図
囲
み
部
分
参
照
）。

こ
れ
も
平
均
値
で
す
か
ら
、あ
な
た
自
身
の
健
康
寿
命

を
80
代
に
も
90
代
に
も
延
ば
し
て
、「
長
寿
は
お
め
で
た

い
こ
と
だ
」と
心
か
ら
喜
べ
る
未
来
を
作
り
た
い
で
す

ね
。そ

の
た
め
、現
役
世
代
の
皆
さ
ん
に
は
、老
後
資
金

と
健
康
づ
く
り
に
、力
を
注
い
で
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

資
金
づ
く
り
の
基
本
は
、「
先
取
り
貯
蓄
」で
す
。
財

形
貯
蓄
な
ど
を
利
用
し
、給
料
が
出
た
ら
ま
ず
は
貯
蓄
。

残
金
で
生
活
費
を
ま
か
な
い
ま
し
ょ
う
。

ま
た
、「
貯
蓄
す
る
な
ら
、少
し
で
も
高
い
金
利
で
」

と
い
う
気
持
ち
は
わ
か
り
ま
す
が
、
今
は
超
低
金
利
。

利
率
は
ど
の
金
融
機
関
も
大
差
あ
り
ま
せ
ん
。

そ
れ
よ
り
、給
与
か
ら
の
天
引
き
や
自
動
引
き
落
と

し
な
ど
で
忘
れ
て
い
て
も
貯
蓄
で
き
る
仕
組
み
を
つ
く

り
、長
く
続
け
る
こ
と
を
優
先
し
ま
し
ょ
う
。
若
い
う

ち
か
ら
貯
蓄
に
取
り
組
む
こ
と
で
、老
後
の
安
心
が
広

が
り
ま
す
。

健
康
面
で
は
、小
さ
な
こ
と
に
く
よ
く
よ
せ
ず
、明

る
く
笑
っ
て
暮
ら
す
こ
と
を
私
は
心
が
け
て
い
ま
す
。

笑
う
門
に
、健
康
長
寿
の
安
心
老
後
が
待
っ
て
い
る
と

い
い
で
す
ね
。

若
い
う
ち
か
ら
、

貯
蓄
と
健
康
づ
く
り

メールマガジン会員募集中！

65

70

75

80

85

90
（歳）

84.93
85.59 85.99 86.30 86.61 87.14

72.65 72.69
73.36 73.62 74.21

74.79

78.07 78.64
79.19 79.55

80.21
80.98

69.40

2001

69.47
70.33 70.42

71.19
72.14

2004 2007 2010 2013 2016
（年）

85.59 85.99

74.79

女性平均寿命
男性平均寿命

女性健康寿命
男性健康寿命

出典：内閣府「平成30年版高齢社会白書」 

健康寿命 平均寿命と の推移
健
康
寿
命
を
も
っ
と

延
ば
し
た
い
で
す
ね
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最新の概況
令和元年度における保険商品の概況

　退職給付保険は、新規加入者数10,256人で年
度末の加入者は187,710人となり、前年度に続き
加入者数が増加しました。保険金については、給付
件数は増加したものの、保険金給付額は減少しま
した。

　災害保険は、新規加入口数860,206口で年度
末保有口数は18,653,621口と前年度を上回りま
した。保険金の支払いについては、9月以降に発生
した台風15号や台風19号の影響で風水雪害保険
金の支払いが前年度に引き続き多くなりました。

● 退職給付保険

● 災害保険

加入者数 ［令和元年度末］

加入口数 ［令和元年度末］

保険金給付額※
［令和元年度末］

保険金支払額 ［令和元年度末］

保険料収入

保険料収入

［令和元年度末］

［令和元年度末］

最新の概況

6 2020 郵政福祉の現状



令和元年度における保険商品の概況

　社員援護保険は、新規加入口数151,383口で年
度末保有口数は3,028,981口となりました。保険
金の支払いについては、入院保険金および障害保
険金の支払いは前年度より減少したものの、死亡
保険金の支払いが増加したことにより、総支払金額
では前年度を上回りました。

　昭和29年度から令和元年度末までの支払状況は以下のとおりです。

● 社員援護保険

● 保険金等支払累計状況

加入口数 ［令和元年度末］ 保険金支払額 ［令和元年度末］

保険料収入 ［令和元年度末］

※退職給付金の額は分割申込金を含みます。

最新の概況

最
新
の
概
況

経
営
体
制
に
つ
い
て

保
険
商
品
の
ご
案
内

業
績
デ
ー
タ

法
人
情
報
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最新の概況

資産の長期的・安定的な運用について

　郵政福祉における金融資産運用リスク管理は、リスク管理基本方針等に則り、金融資産の運用に係るリスク
量を定期的に測定・把握することとしています。
　定期的に測定・把握したリスク量は、四半期ごとにリスク管理委員会※4に報告し、同委員会から指示があっ
た場合には、速やかにそのリスクを制御する等の対応をとることとしています。

　郵政福祉の資産総額は3,664億円。将来の保険金等を確実にお支払いするため、加入者の皆さまからお
預かりした保険料を安全かつ効率的に運用しています。また、長期的・安定的な運用収益を確保するため、
リスク管理やポートフォリオ管理を強化しています。

● 金融資産運用におけるリスク管理

※ 1「金銭の信託」には、投資一任契約（投資顧問）および指定金銭信託
　　  契約等（信託銀行）に基づく委託運用分を計上しています。

※4　法人全体のリスクを把握しコントロールするための委員会（P14〜15参照）

　金融資産の運用にあたっては、安全性、収益性、流動性に配慮した運用を行っています。自家運用※2にお
いては、高格付の社債による安定した収益確保を目指す等、負債の性格に合わせた運用を行っています。
　委託運用※3においては、組み入れ資産の種類や運用スタイル等に配意し、株式市場の変動にも大きな
影響を受けることなく、安定的な収益を確保する運用を行っています。

● 金融資産運用に対する考え方

※ 2　自ら有価証券の売買などの資産運用を行うこと。
※ 3　有価証券の売買などの資産運用を外部の運用機関に委託すること。

8 2020 郵政福祉の現状



最新の概況

収益性と健全性について

　保険料収入は、退職給付保険、災害保険および社員援護保険
のご加入者さまから納入いただいているものです。
　令和元年度における保険料収入は238億68百万円となって
おり、保険金等をお支払いするまでの期間、安全かつ効率的な資
産運用を心掛けています。

　責任準備金とは、将来の保険金等のお支払いに備えて、保険業法で積み立てが義務付けられた準備金です。
責任準備金は、通常予測できる範囲のリスクに備えた「保険料積立金」および「未経過保険料」と、通常の予
測を超えて発生するリスクに対応する「異常危険準備金」で構成されています。
　郵政福祉では、責任準備金について毎年保険計理人が確認し、法令に基づき適正に積み立てを行っています。

　認可特定保険業者※に求められる財産的基礎は、保険業法及び認可特定保険業者等に関する命令で、
純資産額が1,000万円以上とされています。
　純資産額は、貸借対照表の資産の部に計上されるべき金額の合計額から、負債の部に計上されるべき
金額の合計額（価格変動準備金に相当する額と異常危険準備金に相当する額を除く）を控除した額です。
　お客さまへの保険金支払能力を維持するため、十分な純資産を保持しておく必要があり、引き続き、安
定的に剰余を確保できるよう取り組んでまいります。

　日本郵政グループの多くの皆さまにご加入いただいている当法人の保険商品は、ご加入から保険金等
を受け取るまでの期間が長期にわたることから、財務基盤の強化に努め、確実に保険金等をお支払いする
責任を将来にわたって果たしてまいります。

3,163億97百万円

323億59百万円

●保険商品における「保険料収入」

●保険金の支払いに備えた「責任準備金」の積み立て

●十分な「純資産額」の確保

保険料
収入

責任
準備金

純資産額

令和元年度末

令和元年度末

令和元年度末

※認可特定保険業者とは
認可特定保険業者とは、保険業法の一部を改正する法律（平成
17年法律第38号）の公布日に特定保険業（共済事業）を行って
いた団体等のうち、行政庁の認可を受けて、引き続き特定保険
業を行っている一般社団・一般財団法人（公益社団・公益財団法
人を含みます）をいいます。（特定保険業）　

238億68百万円

最
新
の
概
況

経
営
体
制
に
つ
い
て

保
険
商
品
の
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内
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績
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法
人
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報
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